COMUNICAGAO FUNCEF

Perguntas e respostas — diagnostico Accenture

1. Qual o motivo de contratar uma consultoria? Nao ha setores dentro da Fundagao
que poderiam avaliar a empresa?

O objetivo da FUNCEF ao decidir reavaliar todo o seu modelo operacional foi o de buscar um
diagndstico baseado em um estudo técnico qualificado, abordando as melhores praticas do
mercado, com expertise e knowhow no tema. Somente empresas especializadas seriam
capazes de realizar um estudo aprofundado. Por conta disso, contratou a Accenture Strategy
que inclusive atua junto aos maiores fundos de pensdo do mundo e administra diretamente
grandes fundos de previdéncia complementar italianos, como os dos trabalhadores da
industria téxtil (Previmoda) e dos correios (Fondoposte).

2. De que forma a Accenture foi contratada? Foi a Gnica concorrente?
Como é padrdo em todos os contratos firmados pela FUNCEF, o trabalho da Accenture foi
contratado por meio de processo de cotagdo, aberto as empresas interessadas no site da
FUNCEF, com prazo de entrega de propostas técnicas. Outras empresas participaram, mas a
Accenture apresentou o menor valor entre as concorrentes.

3. Como foi a decisao de contrata¢ao? Todos os diretores foram favoraveis?
Apds analise técnica de todas as propostas apresentadas pelas empresas concorrentes, 0s
processos foram avaliados conforme os normativos vigentes na FUNCEF. Em relagdo a
aprovacdo, o tema foi submetido a Diretoria Executiva, e aprovado por unanimidade dos
diretores.

4. No que a Accenture se baseou para propor um diagnéstico?
Durante mais de dois meses, técnicos da Accenture realizaram uma imersdao na FUNCEF.
Realizaram entrevistas com diretores, gerentes e coordenadores da Fundacgao, analisando a
gestdo de investimento e administragdo previdenciaria, a governanga corporativa e a Tl da
empresa. Todas as informacdes compiladas nestas entrevistas foram comparadas com
benchmarks do mercado de previdéncia complementar no Brasil e mundo. A partir disto,
realizaram levantamento de informagdes internas e externas, além de analise critica para
identificacdo e proposicdo de oportunidades de eficiéncia em tecnologia e no modelo
operacional. Todo o trabalho foi elaborado de forma técnica, através de dados comparativos
de mercado.

5. O que o diagndstico apontou?
O trabalho identificou aspectos da FUNCEF que precisam passar por processos de melhoria.
Entre os pontos criticos, foi apontada a baixa performance em termos de rentabilidade liquida
dos ativos, custos de investimentos no geral acima e com menor produtividade do que os
benchmarks analisados, além de baixa produtividade das equipes. Outro ponto que merece
atencdo diz respeito a auséncia das fung¢des de risco atuarial e educagdo previdenciaria, a
necessidade de atualizagdo do planejamento estratégico da FUNCEF, e a auséncia de fungdes
importantes para o desenvolvimento organizacional. A Accenture identificou, ainda, aumento
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nas despesas com pessoal, falta de monitoramento e acompanhamento de indicadores de
produtividade e custos e baixo nivel de autonomia decisdria dos niveis gerenciais.

6. Havera reducgdo de custos para a FUNCEF? Se as mudancgas propostas forem
implementadas, quanto sera economizado?
Sim, o programa prevé reducdo de custos na ordem de RS 56 milhdes ao ano, ao final do
periodo de implantagdo do projeto. Importante destacar que com a economia de gastos, o que
foi investido sera recuperado nos préximos anos.

7. E emrelagao ao quadro de pessoal da Fundag¢ao? Ha previsao de redugdo no niimero
de empregados?
A medida que novas tecnologias e melhorias de processos forem implementadas, isto serd
avaliado.

8. Efetivamente, qual serd a mudanca na FUNCEF apds a Accenture?
Todas as mudangas visam tornar a Fundagao mais agil, eficiente, moderna e econémica. Além
dos beneficios financeiros, o programa proposto permite a FUNCEF atingir um novo patamar
para suas operacdes. Uma governanga corporativa fortalecida, com digitalizacdo e otimizac¢do
dos processos, com ganho de produtividade e eficiéncia sao alguns dos beneficios do
programa de Desenvolvimento Organizacional.

9. E no que essas mudangas impactarao para o participante?
O participante ver3, antes de tudo, uma governanga mais estruturada e fundamentada na
FUNCEF. As mudancgas também trardo aumento na seguranca, controle e confiabilidade das
operag0es, garantindo redugdo do risco operacional.

10. Como o participante pode acompanhar a evolugao do trabalho?
A FUNCEF tem tornado publico, através de noticias em seu site e em suas redes sociais, o
andamento do processo. Novas decisoes ou definicdes serdo divulgadas seguindo o mesmo
padrdo. A proposta é garantir transparéncia aos participantes.

11. Comenta-se que a Accenture foi contratada por outro fundo de pensao mas que o
trabalho nao foi executado. Ha o risco de isso ocorrer na Fundagao?
As contratagGes ndo sdo estritamente comparaveis justamente porque os escopos dos
projetos e seus cronogramas de implantagdo sao diferentes.
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