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Hotéis Vila Galé

Condicoes para utilizacao do Cartao Funcef

Desde 19/10/21, a forma de efetuar reservas e consultar tarifarios com
desconto para associados FUNCEF, e AutoPatrocinados, nos hotéis Vila
Galé no Brasil e em Portugal mudou. O processo é bastante simples.

Apds realizado cadastro, através do link abaixo:

https://clube.vilagale.com/cartao-fidelizacao/pt/cartao-
funcef/eyJpdil6IIIIYYyt2N3pBak9iNDZUSVdTeEANZKE9PSIsInZhbHVIIjoiekxh
V21RYytLMnIZbkpUd3hkSFBUQIRabGtNNXdsVkxmXC9YdWp2dmVyUWc9liw
ibWFijIjoiMjFiNZASZmNIMDUwWNWI3ZTYYNWE4ZjJhNTQONzQwYTVkZDg2NG
E1ZGY50WFjYTKk5YWMOOGIJIZTk4YiEyNiNhMSJ9

Para efetuar sua reserva de hospedagem, aceda www.vilagale.com

Com a adesdo ao CARTAO FUNCEF, o membro se beneficiard de um
desconto de 20%o, calculado sobre as Tarifas Online publicadas no site
www.vilagale.com. O desconto incidira sobre os servigos de alojamento e
em qualquer regime disponivel (Café da manhd, meia pensao ou tudo
incluido). No caso do desconto sobre os servicos, o mesmo incidira sobre
os servigos de restaurante, bar, Spas, entre outros.

As vantagens sdo as seguintes:

Anuidade gratuita

Acesso a promogoes exclusivas

Desconto direto de 20% em Hospedagem nos hotéis do Brasil e de
Portugal

Desconto de 10%b sobre os precos de restaurante e bar

Desconto de 10%b0 sobre os precos das massagens e tratamentos SPA
Desconto de 10%o sobre precos de lavandaria

Early check in a partir das 11hs mediante disponibilidade

Late check out até as 15hs mediante disponibilidade

Prioridade nas reservas
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https://clube.vilagale.com/cartao-fidelizacao/pt/cartao-funcef/eyJpdiI6IllIYyt2N3pBak9iNDZUSVdTeEdNZkE9PSIsInZhbHVlIjoiekxhV21RYytLMnlZbkpUd3hkSFBuQlRabGtNNXdsVkxmXC9YdWp2dmVyUWc9IiwibWFjIjoiMjFiNzA5ZmNlMDUwNWI3ZTYyNWE4ZjJhNTQ0NzQwYTVkZDg2NGE1ZGY5OWFjYTk5YWM0OGJlZTk4YjEyNjNhMSJ9
http://www.vilagale.com/

Hotéis Vila Galé

Condicoes para utilizacao do Cartao Funcef

- E obrigatéria apresentacdo no ato do check-in da comprovacdo do devido vinculo trabalhista
FUNCEF, Associacao a FUNCEF e/ou AutoPatrocinio (Autopatrocinador) juntamente com R.G.;

- Check-in sera efetuado somente apds esta comprovacao.

- Caso nao seja apresentada tal comprovacdo, a Vila Galé tem o direto de nao conceder o
desconto, e neste caso sera cobrada tarifa balcdo;

- O beneficio é ofertado somente para a unidade habitacional do associado FUNCEF;

- Condicdo nao extensiva aos apartamentos dos dependentes maiores de 18 anos, familiares
Oou amigos;

- Atencgao a obrigatoriedade minima de noites de cada hotel/resort;

- Apds cadastro realizado, o associado recebera login e senha em seu e-mail para efetuar
reservas futuras (conforme ja informado na pagina 1 deste arquivo).

A Vila Galé cancelara o beneficio, caso sejam descumpridos o acordado, ou seja identificado mal
uso. A Funcef sera notificada.

As presentes condicdes poderdo ser alteradas, mediante aviso prévio pelo Vila Galé.
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A Rede Vila Galé desenvolveu ofertas especiais. Confira abaixo:

Todas as nossas ofertas podem ser suspensas mediante aviso prévio.

1. CRIANCAS:

Nos hotéis Vila Galé as criancas até 12 anos, hospedadas no quarto dos pais, ndo pagam alojamento e refei¢Ges.
Regras de aplicagao:

oA oferta das refei¢des inclui meia-pensdo, pensdo completa e tudo incluido, desde que os pais estejam no mesmo
regime;

¢ O numero de criancas dependera da capacidade, ver quadro de capacidade anexo a esse tarifario, do tipo de quarto
escolhido;

* A confirmacdo da cortesia esta condicionada a disponibilidade da cama extra, sofa ou berco. Deverad haver consulta
prévia;

3. PAGAMENTO:
Alta estacdo, Reveillon e Carnaval: deverdo efetuar o pré-pagamento integral, antecipadamente
Baixa estagdo: pagamento no ato do check-in



Politicas Gerais

CANCELAMENTO:

*Dias Normais: Até 48 Horas antes da data de chegada do héspede — ndo havera cobranga. Inferior a 48 Horas antes da
data de chegada do hdspede, serd cobrado conforme abaixo:

- Vila Galé Salvador, Vila Galé Fortaleza, Vila Galé Rio de Janeiro, Vila Galé Paulista: sera cobrado 01 diaria;

-Vila Galé Marés, Vila Galé Cumbuco, Vila Galé Eco Resort de Angra, Vila Galé Alagoas e Vila Galé Eco Resort de Cabo, Vila
Galé Touros que serdo cobradas 04 didrias.

e Alta Estagdo e Feriados:

-Para os feriados, o prazo para cancelamento sem cobranca é de até 14 dias antes da chegada do hospede,
cancelamentos apds essa data, sera cobrado periodo integral do pacote;

-Pacotes de Réveillon e Carnaval: Valores pré-pagos ndo serdao reembolsaveis em caso de cancelamento. Havendo no-
show, nao haverd devolucdo de valores ou sistema de créditos em diarias para utilizagdo posterior.

CONDICOES GERAIS:

* Tarifas vdlidas somente para mercado nacional e individual Funcef

* Tarifas sdo em REAIS (Brasil), EURO (Portugal) e NET (i comissionaveis);

* Tarifas Funcef ndo sdo validas para congressos, grupos, feiras e eventos. As tarifas para grupos acima de 15
apartamentos serdo cotizadas caso a caso e deverao ser solicitadas ao hotel;

* Osvalores dos suplementos de MAP, FAP e Al s6 sdo validos se utilizados em todo o periodo da hospedagem,

e Paradiarias pré/pds o periodo do Pacote Carnaval, aplicar a tarifa vigente na época;




Informacgdes Importantes

UTEIS:

Para baixar fotos dos hotéis da rede Vila Galé acesse Dropbox do Grupo:
https://www.dropbox.com/sh/wpwuno2nk4f4adn/AABQmM44CZGsRmRdRwwiKIH8ha?dI=0
Password: VGfotos

CONTATOS:

. brasil.reservas@vilagale.com
Central de reservas Brasil (71) 4040-4999


https://www.dropbox.com/sh/wpwuno2nk4f4adn/AABQm44CZGsRmRdRwwiKIH8ha?dl=0
mailto:brasil.reservas@vilagale.com

Hotéis Vila Galé

Passo a passo para utilizacao do procedimento

12 Passo:

Copie o link abaixo, e cole no seu navegador:
https://clube.vilagale.com/cartao-
fidelizacao/pt/cartao-
funcef/eyJpdil6IIFsS1VRZ2pib3R60OHM1dEIMRXV3Q
Xc9PSIsInZhbHVIIjoiKO8xaW10OcWEScFpVemNIXC9v
OUNMSTI5RmMYzalpxeGNVNFdsWW94YI1JZQVU9Iiwib
WFjljoiZDI5ZTBKOGY0ZTg5NjAzOGUINMZmMN2M4Y
iliY2YONTg1MDIkZTkxZjZhMTUONjk5NGEXYjYYMWZi
NThhODRkZCJ9
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Hotéis Vila Galé

29 passo: preencha os dados solicitados

=
;ﬂ clube.vilagale.com/cartao-fidelizacao/cartaofuncef/ey)pdil6ljlUaDJGQIdcL2xh TytQNmkxMk10alBnPTOILCI2YWx1ZSI6llwvaOVhWkdzV1dSSjVISEp... & ¥ l.'D o

Q@ | rrecisa e AjuDA? < REGRESSAR AD MY VILA GALE

f -~
i I FIDELIZACAO

WoTils

i ADESAO CARTAO FUNCEF
Vila Galé - VILA GALE

HOTEIS

Bem vindo ao formulario de adesdo ao novo cartdo que resulta na parceria entre a sua FUNCEF e a Vila Galé. Este
cartdo permitir-lhe-a usufruir de inimeros beneficios nas suas estadias nos hotéis Vila Galé em Portugal e no Brasil.

As vantagens sdo as seguintes:

« Anuidade gratuita
Acesso a promogdes exclusivas
Desconto direto de 20% em Hospedagem nos hotéis do Brasil e de Portugal
Desconto de 10% sobre os pregos de restaurante e bar
Desconto de 10% sobre os pregos das massagens e tratamentos SPA
Desconto de 10% sobre pregos de lavandaria
Early check in a partir das 11hs mediante disponibilidade
Late check out até as 15shs mediante disponibillidade
Prioridade nas reservas

Faca sua ades&o e aproveite!

DADOS DO UTILIZADOR

SOLEMAR  SPA  EVENTOS NATUREZA ALL INCLUSIVE



Hotéis Vila Galé

39 passo: recebera em seu e-mail a confirmacao de adesdo, com seus dados de acesso

Adesao ao Cartdo FUNCEF © Lixsira x

Clube Vila Galé <clube@vilagale.com>
para mim ~

&

Vila Galé

WOt

Bem-vindo ao Clube Vila Galé

Exmo(a). Senhor(a)
Agradecemos a sua adesao ao cartdo FUNCEF

Para ativar o seu Cartdo Empresa bastara seguir o link https://clube.vilagale.com/login

fazendo uso da opcgdo "recuperar password” e usando 0 mesmo email que indicou no
formularic de adesdo. As suas credenciais de acesso ser-lhe-do remetidas para esse
endereco

De seguida confirme os seus dados no separador "Dados Pessoais". A partir desse

momento o seu cartdo ficou ativo

Informamos que os seus dados de acesso séo:

Utilizador: 6402225

Senha: wxrQrPIn

SOLEMAR ~ SPA  EVENTOS NATUREZA ALL INCLUSIVE



Hotéis Vila Galé

40 passo: acesse a AREA CLIENTE com seu UTILIZADOR e SENHA descritos no e-mail

Os cartdes Vila Galé sdo virtuais

e para efetuar as suas reservas, apenas

ident

ar-se com um dos dados pessoais facultados.

CONDIGOES DE UTILIZAGAO:
+ O programa de fidelizagso

UBE VILA GALE ¢ propriedade do grupo Vila Galé

destina-se a beneficiar todos aqueles que regularmente frequentam os hotéis Vila Galé.

O registo de membro do CLUBE VILA G

LE, com os seus dados no nosso s

ma
implica a aceitaio das condigdes do nosso Clube bem como a sua autorizagéo para
envio de informagao e promogdes acerca do Grupo Vila Galé

« O CLUBE VILA GALE destina-se apenas a pessoas individuais.

+ Ao aderirem a0 CLUBE VILA GALE sera atribuido um nimero de membro, como
comprovativo da ades&o, que € pessoal e intransmissivel.

+ Os beneficios do programa sio validos apenas para o membro, respetivo conjuge e

descendentes menores de 18 anos.

« Os beneficios de membro podem ser retirados a todo o tempo em caso de uso indevido
das condicbes do programa valido.
£ deverdo identificar

Aquando do pedido de reserva os membros do CLUBE VILA GAI

e airavés de um dos dados pessoais fornecidos e informar o respetivo vinculo a
empresa

« £ obrigatéria a apresentacdo do cartdo no ato do check-in, acompanhado de outro meio
valido de identificacdo, sob pena de ndo serem considerados os beneficios do

programa

0 pagamento da estadia deverd ser efetuado ao check-in.

sdo acumulaveis com

As vantagens concedidas aos membros do Clube Vila Galé n

outras ofertas, promogGes ou programas especiais

O perfil de membro pode ser desativado do sistema se os dados pessoais ndo
estiverem atualizados.

As presentes condicdes poderdo ser alteradas a todo o tempo pela Vila Galé, sem

f clube.vilagale.com/login

PRECISA DE AJUDA?

AREA CLIENTE

NOME DE UTILIZADOR PASSWORD

FAZER LOGIN

SOLEMAR ~ SPA  EVENTOS NATUREZA ALL INCLUSIVE



Hotéis Vila Galé

590 passo: Clique em reservar

25 reservas.vilagale.com/engine/manage?lingua=pt&_gl=1*26423v*_gcl_au*MTkSMDQyMzM3NS4xNzMwODK3MDY2LjcTMDcxMjlzNCaxNzMx... € & ¥
1é | Enterpris. 0 Pégina Inicial | Micr... # consulta CNP) & Fresh Desk 5 AllTour &5 VG Partner Cadastur {4 site Vila Galé »

o BEM-VINDO CARLOS SAIR < REGRESSAR A VILA GALE

PRECISA DE AJUDA?

ligi
Vi;‘?;"alé GERIR RESERVA

HOTEIS

ALTERAR

>ara reservas no Brasil
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Hotéis Vila Galé

690 passo: insira os dados desejados. Vera no canto superior
esquerdo que esta logado, aparecendo seu nhome

‘i reservas.vilagale.com/engine/search?lingua=br o Q K OO N e 8
@ BEM-VINDO MARCELLA SAIR PRECISA DE AJUDA? ¢ REGRESSAR A VILA GALE
-y
Vila Galé RESERUAR
wwwwwww
1. DATAS

PREPARADO PARA RESERVAR?

wifZ)]
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Hotéis Vila Galé

Certifique-se que esta logado (seu home estara visivel), e
realize sua reserva

Vilagale.com/engine/search or By ¢
N

3 BEM-VINDO LISSIAVILA SAIR PRECISA DE AJUDA? < REGRESSAR A VILA GALE

&
I RESERVAR

\\\\\

1. DATAS

PREPARADO PARA RESERVAR?

SOLEMAR ~ SPA  EVENTOS NATUREZA ALL INCLUSIVE
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